REGULAMENTO INTERNO

Termos e Condicoes de Utilizagao da BUS2U&GO

A é especializada na prestagdo de servigos
personalizados de transporte de criangas/jovens e adultos,
dando resposta ds necessidades

individuais de deslocagdo.

CONDIGOES GERAIS:

A formalizagdo deste acordo de prestagdo de servigos é efetuada
atraves do preenchimento da Ficha de Inscrigdo, aceitagdo dos
presentes

Termos e Condigées de Utilizagdo;

+ A mensalidade é paga até ao dia 8 de cada més,

Seguro Anual 45€, Inscrigdo 15€;

+ Durante os meses de Setembro e Outubro ndo poderdo ser
efetuadas alteragoes aos hordrios previamente definidos;

+ Qualquer alteragdo ao itinerario e/ou hordrio, acordado
inicialmente, devera ser comunicada com 48 horas

de antecedéncia;

+ Os pagamentos sdo efetuados, preferencialmente, por
transferéncia bancaria para o NIB 0007 0000 00214325090
23 ou dinheiro;
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CARACTERISTICAS DO SERVICO:

.0 transporte é feito portc-d-porta eas criangas

sdo entregues em mao;

« Os Motoristas estdo devidamente formados e credenciados;
« As criangas sdo sempre acompanhadas por

um adulto (Motorista);

« As criangas sdo transportadas em cadeiras com sistemas

de retengdo de acordo com a legislagdo em vigor;

« Sequros legalmente previstos;

REGRAS NA PRESTAGCAO DO SERVICO:

. Epermitida uma tolerancia de 5 minutos em relagdo
ao horario combinado;

« Qualquer alteragdo ao horario acordado deverd ser
comunicada, a , com 48 horas de
antecedéncia;

« Ndo é permitido comer ou beber nas viaturas

(incluindo doces ou pastilhas);

« O uso de cintos de sequranga é obrigatério;

<A reserva o direito de suspender o servigo,
caso se verifique o desrespeito pelas regras em vigor;

« Qualquer situagdo suscetivel de ser reportada a dire¢do,
deverd ser efetuada no prazo de 24 horas, a fim de,
atempadamente, ser identificada e se possivel corrigida.
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